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Presentacion

La influencia de los medios de comunicacion en la vida de adolescentes y jovanegasle, se

han ido transformando paulatinamente en una parte preponderante del entramado a partir del cual
ellos y ellas construyen sus visiones del mundo y estan siendo efectivos como transmisores de las
practicas y creencias del contexto en el cuaken. Asimismo, los medios son elementos
vertebradores del conocimiento socialmente compartido, donde ellos y ellas van configurando
marcos de interpretacion valorativos, sin embargo, no necesariamente contribuyen a fortalecer su
ciudadania sino por el ntrario podrian estar contribuyendo, a la inversa, a normalizar practicas
nocivas tales como: violencia, crueldad, incitaciéon al odio o a la discriminacion, contenidos
sexuales explicitos, ente otros, los cuales pueden tener un impacto negativo emrgilodesa
emocional y cognitivo.

Especificamente, las redes sociales y servicios de mensajeria funcionan en la actualidad como uno
de los agentes socializadores mas importantes haciendo que ese rol, que antes solian cumplir las
personas del entorno cercafamilia, por ejemplo, hoy se haya ampliado a personas desconocidas

de entornos mas distantes del &mbito al cual pertenecen las y los NNA. Se utilizan sustancialmente

para actividades no académicas, sino mas bien ludicas y de entretenimiento como escuchar o

descargar musica y chatear con amigos o familiares que viven lejos, en mucho menor porcentaje

para conocer las noticias del dia e intercambiar informacién de tareas, entre otros.

De acuerdo con UNICEF (2015) la mitad de la nifiez y adolescencia con adoéarnet y redes

sociales en Guatemala esta en manifiesta vulnerabilidad frente a los delitos cibernéticos. El estudio
permitié detectar que son las practicas o conductas que despliegan las nifias, nifios y adolescentes,
asi como la ausencia de controtieslas personas adultas de su entorno, las que les ubican en
situacion de vulnerabilidad. Mas de la mitad de las y los nifios y adolescentes (53%) desconoce los
tipos de privacidad en redes sociales y solo 26% filtros y restricciones que les permigéen ciert
seguridad en sus cuentas, asi como perfiles. Ademas, sélo 12% de ellos y ellas tienen una aplicacion
de algun tipo de control parental en sus aparatos electrénicos, debido en la mayoria de los casos, al
desconocimiento de las personas adultas aceraaaléssencia y funciones.

La conexion sin restricciones, la exposicion frecuente a contenidos violentos o nocivos, la escasez
de referentes derivado de la poca comunicacion interpersonal con padres, madres 0 personas
adultas, asi como la falta de coteo supervisiones por parte de esas personas adultas, generan
un escenario complejo y riesgoso que aumenta la vulnerabilidad de las y los nifios y adolescentes
a ser victimas de algun tipo de violencia en las redes sociales y la mensajeria en internet.

Sobre la influencia de los medios de comunicacién, se ha comprobado que los contenidos y
enfoques que difunden sobre ciertos temas impactan en las interpretaciones de las personas
adoptaran sobre dichos temas. En sociedades donde la informacion, y los qued@s acercan,

ocupan un lugar tan prominente, las formas que se eligen para trasladar los mensajes causan un
estimulo y una respuesta en quienes los reciben que tiene la potencialidad de contribuir a cambiar
percepciones y actitudes. Por lo cual, diogga impactar en la agenda mediatica, habrd mayores
posibilidades de posicionar el debate social respecto del uso de internet, redes sociales y mensajeria
telefonica sin riesgos.
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Esta guia tiene elbjetivo de brindar las herramientas necesarias paraanstruir alianzas con

actores clave, identificar espacios de difusién y la construccion den plan de medios
comunitarios, conocer como aplicarlo, qué pasos dar, entender las caracteristicas especificas de
acuerdo con los contextos y las coyunturas, lasides y desventajas de cada medio de
comunicacion, de manera tal que usted pueda tomar decisiones pertinentes para contribuir a
permear la agenda con el tema del uso de redes sociales sin riesgos.

La guia de implementacion esté dividida en tres fases:

1. Plan de Networking: Se describira los posibles canales de difusion de los productos de
comunicaci-n de fAMe conecto sin clavoso, cor
clave, identificar eventos y actividades para difundir informacion y dar a coteocer
campafa, asi como la visibilizacion de las alianzas en los productos. Los esfuerzos
descritos para esta primera parte van dirigidos en su mayoria para el area metropolitana del
pais, considerando que puede tener ciertas repercusiones en otros e dtopeblacion
de Guatemala.

2. Plan de Medios Comunitarios:En este apartado, se explican los procesos para disefar
un plan de comunicacion, con el objetivo de implementarlo de manera participativa en las
distintas comunidades en las que se trabajar&tlategia.A diferencia dé plan de
networking, el enfoque comunitario plantea actividades con pertinencia cultural en las que
se promueve la participacigria asignaciondeum Ge st or comuni tari o de ¢
por departamento o0 regidmuien estariaencargado o encargada de desarrollar las
actividades propuestas.

Esta dirigida sustancialmente a lideres y lideresas sociales de ambitos locales, tomadores
de decisién de organizaciones sociales comunitarias, de organizaciones que trabajen por
los derecbs de nifiez y juventud, entre otros, de manera tal que se facilite y mejore la
seleccién de medios mas adecuados para la campafia que se quiere difundir, la difusion de
la propia campafia, el relacionamiento con los medios y las alianzas entre organizaciones
y medios que puedan aumentar el impacto en la opinion publica, entre otros.

3. Alcances e indicadores de la estrategid&s importante que al finalizar la estrategia se
tomen en cuenta ciertos criterios puntuales para medir la efectividad de los procesos de
iMe conecto sin clavoso. A trav®s del pl an
competencias que se quieren desarr@tailos publicos objetivos, se disefiaron ciertas
herramientas de evaluacion para determinar los resultados de la campafia.

iManos a la obra entonces!
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Plan de Networking
Me conecto sin clavos
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Qu® es nNMe conecto
Perfil de campana

fiMe conecto sin clavosHagamos un internetmassegdroes una estrategia de cc
sensibilizar a la poblacion sobre la problematica de la explotacion sexual infantil en linea. Ademas,

para socializar criterios de prevencion, tanto para nifiass ty adolescentes, como con padres,

madres y tutores.

La estrategia va mas alla de una campafia de comunicacion basada en medios ATL y BTL. Ya que
a través de la Comunicacion para el Desarrollo (C4D), se busca construir diferentes estrategias que
brinden un perfil mucho mas integral y complementario para abordar la teméatica. Desde
informacioén, contenido, pautas de prevencién y accién, hasta discusiones comunitarias y tematicas
a imdementar en centros educativos.

A diferencia de campafas de comunicaci@sivas, las cuales se plantean como metas la mayor

di fusi -n posibl e, |l a estr at e gdeadnicdmdme dfundrect o si
mensajesSe plantea llevar a cabo una construcgi@propiacion de la informacién para promover

nuevos compoamientos de prevencion y seguridad en linea por parte de los diferentes perfiles de

publico a quien se dirige.

¢,Cual es el resultado que esperamos?
Obijetivos
Debido a la diversificacion de los publicos que se pretende alcanzar con esta estrategia, se plantean

objetivosque clarificaran los propésitos concretos para la prevencion de la explotacion sexual
infantil en linea. Como se describié de manera breveiamt@nte, en el circulo de la seguridad
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en internet para la nifiez y la adolescencia intervienen distintos actores. Por lo tanto, es necesario
establecer qué acciones especificas se pretende lograr con cada quien.

Para lograr los objetivos planteadosesta estrategia que tendré una duracion de 3 afios, se plantea
segmentar el contenido a facilitar en tres etapasetapa de Sensibilizaciébndescribira la
problematica existente sobre la explotacion sexual infantil en linestapa de Prevencidriene

como proposito plantear diferentes acciones y formas de prevenir cualquier tipo de riesgo
cibernético. Y leetapa de Rutas de acciéensefiara tanto a nifias, nifios, adolescentes y adultos

los diferentes pasos necesarios para reportar, bloguear y denunciar a cualquier agresor que atente
contra la seguridad de la infancia en internet.

Al final, las tres etapas pretenden alcanzar losesiges objetivos:

1. Generar colaboraciéon entre los diferentes actores relacionados con los casos de abuso o
maltrato a menores potencialmente de indole sexual a través de los medios que usan el internet.

2. Sensibilizar a la sociedad en general de los paligsociados con el uso del internet por nifas,
nifios y adolescentes.

3. Divulgar y formar a los diferentes actores vulnerables a casos de maltrato a menores
potencialmente de indole sexual en formas de prevencion y denuncia.

4. Generar alianzas con grupos asigicos para mantener a medio y largo plazo modelos de
sensibilizacién, prevencion y denuncia de los riesgos existentes en el internet para nifias, nifios
y adolescentes.

A raiz de esclarecer los principales objetivos, competencias y logros de la canigayjtapiazo,

se tendra un panorama claro de la medicién de indicadores necesarios para evaluar la efectividad
de la estrategia de comunicacién construida. Ademas, con la claridad de los objetivos anteriorment
descritos, también se trazaran las accioeessarias para alcanzarlos.

En el presente plan de comunicacién y networking, se estableceran potenciales acciones que
aportaran al logro de los objetivos y competencias trazadas.
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¢, Con gué contamos para

llegar a nuestros publicos?
Productos decomunicacion

Como estrategia integral, se disefiaron y construyeron diferentes instrumento
comunicar pautas de prevencion al conectarse o navegar en internet. Cada prod
plantea colocar en medios con diferentes perfiles. Por ejemplo, ATie(dbe line),
BTL (below the line) u otras alternativas para cumplir diferentes propdsitos. A trav
canales tradicionalesomo prensa, radio o television se dard a conocer la camg
mensajes claves, presentacion de una problemética y demas, piarbzsermsinformar.

Con medios y actividades alternativas, se plantea realizar un refuerzo masehtagal
pretende construir conocimiento. Promover desde diferentes medios y formas el
prevenir,saber como actuarcon quién acudial enfrentarse a un caso de explotaci
sexual infantil en linea.

1. Productos disefiados para medios tradicionales:
1 3 capsulas radiales de 35 segundde trabajé una capsula radial por cada una de las
etapas de la campafa. Debido al perfil del canal eneekg difundiran, su puablico
principal son madres, padres y tutores.

1 3 capsulas de 30 segundos para television y medios audiovisuafdsgual que las
capsulas radiales, habra un spot para cada una de las etapas. El pablico principal al que
van dirigicas estas piezas son madres, padres v
tutores.

1 9 artes para prensa escrita y exteriores
(muppies, vallas y gigantografias) Enfocados 5 e 67%
para &reas metropolitanas del pais. - oyl
construyeron 9 piezas en total, 3 artes por ete e e
en el que se difundiran datos contundent
consejos y rutas de accidtstas piezas, a pesar ¢
ser puramente difusion, servira para alcanzai
atencién @ mas personas y generar interés
conocer m8s sobre 0Me

2. Productos disefiados para plataformas tecnologicas
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1 Pagina webwww.meconectosinclavos.neEsta plataforma sera el centrotdda
la informacién y materiales que se construiran con la campafia. En ella estaran alojados
todos los productos de comunicacién para que estén al alcance de todas y todos.

9 6 aplicaciones interactivasJuegos segmentados por rango de edad. 2 juegos-para 8
11 afios, 2 para 15 afos y 2 para 1B3 afios.Su objetivo principal es facilitar
informacién sobre la seguridad en linea de una forma ludica, a través de plataformas
similares a las que las nifia§jos y adolescentes acceden dia con dia.

1 2 videos comunitarios sobre historias de vida de padres, maak, nifias, nifios y
adolescentesEste material plantea informar y ensefiar a la poblacién guatemalteca
gue los riesgos de la explotacion sexual infagtillinea es existente y hay casos
concretos sucedidos en el pais. Visibilizar a través de testimonios la problemética.

3. Productos disefiados parda viralizar y difundir

a través de redes sociales

9 6 videos tutoriales sobre riesgos en el ciberespacBe tenen dos videos por cada
etapa de la estrategia dirigidos en su mayoria a nifias, nifios y adolescentes. Entre las
tematicas a tratar esta: el uso y fue las aplicaciones de mensajeria instantanea, redes
sociales y juegos en linea; Aceptar 0 no aceptar dostaesconocidos; compartir
fotografias e informacion personal con personas que no se conoce; formas de reportar
y bloquear usuarios que acosan; Pasos necesarios para denunciar ante las autoridades
cualquier acto de explotacion sexual infantil en lineagestras tematicas mas.

1 Contenido para redes socialeDebido al perfil de las plataformas que se tratan en la
campafYfa, se plantea manejar redes sociales
cl avoso. A trav®s de ellas se compartir$§
seguridad en internet y la prevencide cualquier delito cibernético.

4. Productos de Comunicacion para el aprendizaje de la seguridad en linea
1 Guia pedagoégica para educadores y educadorah.través de esta herramienta, se
trata ©ntenido el cual se pretende facilitar en centros educaivededor del pais.
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En él, se encuentran lasmpetencias y agigturas en las que posiblemente se puede
implementar, basado en el Curriculum Nacional Base del Ministerio de Educacién de
Guatemala.

1 Guia para lideres comunitarios.Su contenido y actividas informaran y generaran
la discusiénsobre la tematica en sus comunidad&s buscampoderar a lideres y
lideresas en las comunidades como: técnicos municipales, alcaldes, comadronas, entre
otras y otros, para realizar actividades especificas que ayudala comunidad a
informarse sobre como prevenir y como actuar ante cualquier riesgo en internet para

la infancia.
5. Productos impresos informativos | @7 S%Egm.-m
f Comic o historieta, para nifias, nifios y adolescentes a3 “TLAV05
A través de los personajes creados para la estrategi UM JENTURA YIRTUALY

presenta resuelve un caso de explotacionusabinfantil
en el ciberespacio y se definen los roles de actores ¢ $
para la prevencion de esta problematica.

1 Tarjetones para madres, padres y tutoes En este g3
material impreso, se plantea generar unelusion
tecnolégicgara las y los adultos, con el fin de minimiz
la brecha tecnoldgica que tienen en relacion a sus hi
hijos. Se explica de forma dinamica el funcionamien
los beneficios y laposibilidades que brinda el internet
sus aplicaciones. Unicef @

1 Libreta multi -materias madres, padres y tutorespara la prevencion de los riesgos
en linea se explica la vulnerabilidad existente de la nifiez y adolescencia y se
recomiendan diferentes accioneferramientas, como el control parental, para que
ellos sean los responsables de garantizar una navegacion segura a sus hijas e hijos

1 Afiche informativo sobre rutas de accion y denunciaMaterial dirigido a madres,
padres y tutores para guiar adecuaglate a sus nifios en caso de peligro en internet.
Su objetivo es colocarse en lugares publicos y de alto transito de personas como un
centro de salud, la municipalidad, salones comunales, iglesias, centros educativos y
demas.

1C
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¢, Quiénes queremos quessenen para
promoveros productos de comunicacion?

Actores clave

@ a5
comunicacion en tres afios. Se ha establecido que .“@ 4
se pretende Unicamenteddusion de la informacion Q&_ S <\p
(aunque es importante también utilizar estos mec - ’é’ “
para dar a conocer la iniciativgja que el objetivo no Q\,';TI N0
essolo llegar a la mayor cantidad de personas, s '/(\/0;?; 4

Qi
llegar de manera efectiva para promover el cambic *
conductas riggosas en internet por parte de nific.L,
nifios y adolescentes.

Anteriormente se describié los diferentes materia’
gue se han construido para ejecutar la estrategii

Con el perfil de esta estrategia, la cual pretende alcanzar una integralidad entre los productos de
comunicacion y los diferentes publicos a quienes se dirigen cada uno, se visibiliza laniogporta

de sumar esfuerzos y actores clave mas alla de las instituciones que impulsan esta iniciativa: Unicef
y Fundacién Sobrevivientes.

Claramente, la seguridad de la nifiez wdimlescencia es una preocupacion de todas y todos. Es

por esta razon la grativersificacion de los publicas quienes se pretende llegar con Me conecto

sin clavos. Principalmente nifias, nifios y adolescentes, quienes se encerentrlnerabilidad al

navegar emplicaciones y gitaformas en internet; asi como sus padres, madutsres quienes

estan a cargo de garantizar un espacio seguro para sus hijas e hijos al darles acceso a internet a
través de cualquier dispositivo.

Ademas de ellos y ellas, se identifica que hay actores importantes que también influyen para
promover loscomportamientos seguros en internet, entre ellos educadores y educadoras, lideres
comunitarios, empresas proveedoras de servicios, organizaciones de la sociedad civil, el sector
privado, medios de comunicacion y el Estado.

A continuacion, realizamos unapeo de estos actores importantes para minimizar los riesgos de
explotacion sexual en linea y promover las conductas positivas para el uso adecuado de esta
herramienta. Es fundamental entender que, el objetivo de mapear a ciertos actores clave ayudara a
gue se centren los esfuerzos en tener un acercamiento con ellos y sumarlos a la iniciativa. Que ellos
formen parte y también se comprometmo empresa, organizacion o institucion estatal a
promover los comportamientos seguros por parte de la nifiez y@aaliesen linea, y asi ampliar
nuestros canales de comunicacion de la campafa.

11
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1.Medios de Comunicacioén

Como se mencion- anteriormente, para |l ograr wuna
sin clavoso, utilizar | pasteddaeddusiony masiéicacidoodelani caci - |
campafa hara que se dé conocer en gran escala. Este es uno de los esfuerzos importantes para llegar

a nuestros publico®or ejemplo:

Es el medio de mayor tiraje y alcanceGumtemala. A
través de este canal se asegura llegar a mas person
mas areas fuera de las areas metropolitanas defpai:
través de este canal, se puede plantear realizar
alianza con el medio para difundir los artes de prens
para sensibilizar, prevenir e informar sobre el
proceso de denuncia a madres, padres y tutores.

Nuestro Diario

Es usualmente el periddico con mayor referencia pol
parte de la poblacion. Sin embargo, el mayor interés
el medio son los suplementos y revistas dirigidas a
nuestro publico principal, las nifias, nifios y
adolescentegsta la Revista Chicos, Aula y el
Universo de Leq los cuales ademas tienen su propia
pagina de internehttp://www.leopl.cony
http://www.chicospl.com/ttp://www.aula2pl.com/

Prensa Libre

A travésde estos canales se podria plantear aliaeras
Prensa Libre los artes para pautas didgia madres,
padres y tutores; en los espacios de la revista Chico:
Aula se puede plantear segmentosCimhic, tanto en le
version escrita como online, ademas de los videos
tutoriales para que puedan publicarlos en sus
plataformas en interneAdemasen el universo de Leo,
se podria plantear pequefios segmentos de la guia
pedagdgica para educadores y educadoras, como la
actividades practicas y ludicas.

El Quetzalteco A través de este canal, se puede plantear realiear
colaboracioén con el mediapa difundir los artes de

prensgpara sensibilizar, prevenir e informar sobre el

proceso de denuncia a madres, padres y tutoreSon

12
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Publinews

Albavision

Televisiénpor cable

este medio se cubriria parte del Occidente del pais ¢
Xela, Totonicapan, Huehuetenango y San Marcos.

Condistribucion gratuita en varios puntos de la ciuda
de Guatemala, se puede afianzar la alianza para dift
los artes de prensaademas de plantear poder hacer
activacion BTL especial con los distribuidores,
utilizandolos banners que se colocan léstribuidores
en todos los puntoddemas, se puede aprovechar la
visibilidad y alcance que tienen a traves de su
plataforma digital, con 242,5¥ansen Facebook y mas
de 11,100 en Twitter.

Los canales de televisi@bierta son una gna
oportunidad para llegar a talkas regiones de
Guatemala.

Se pretende buscar una aliappa los canales para
difundir através decanal 3 y Televisietgor tener un
publicode 20 afios en adelanfesimismo, se
consideraria difundilos spots televisivos o crear un
segmento con los videos tutoriales, dirigidos a nifias
nifos y adolescentes, por medioGknal 13 cuyos
horarios estan estructurados de: 6 a 19 horas para n
y niflos y de 19 a 23 horas para jovenes.

Los dos canales por cable con mayor audiencia son
Canal Antigua y Guatevision. Eanal Antigua, por ser
un publico principalmente adulto se consideraria
difundir los spots televisivos. Eauatevisionse
dirigiria la misma estrategia, sin embay habria que
aprovechar GhiuirrenesClabi. o Udi
programa de television dirigido a nifias y nifios, en lo
cuales se podria difundir los spots, ademas de crear
alianza directa con el programa y la conductora para
sumarse a la iniciativa.

13
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RADIOS

Por el alcance que tiene alrededor del pais, la princi
estacién para llegar a madres, padres y tutores seric
Emisoras Unidas Ademas, se aprovecharia los
espacios juveniles que tiene la cadena chenGrande
y YoSiSideral, estaciones que también tienen gran
presencia en el territorio nacional con 60%296
respectivamente.

Emisoras Unidas

Asi como la anterior, Central de Radios posee
estaciones que no sélo cubren el casco metropolitan
sino una parte considerable en el resto de regiones (
pais.Las tres estaciones a considerar para la alianza
el medio seriarSonora, Alfa y Tropicali da.

Central de Radios

MEDIOS DIGITALES

Con 465,066ansenFacebooky mas de 77,000
seguidores emwitter , Soy502 se ha convertido en un
plataforma viral en relacion a sus publicaciones. La
alianza que se pretende con este medio digital es
proveerles deontenido viral de redes sociales y los
videos tutoriales para que, como parte de la iniciativi
pueda compartir desde sus paginas y usuarios.

La alianza con este medio se construiria tal como se
plantea la de Soy502. Aprovechande gubos se
difunden a través de las plataformas de interés de
nuestros publicos objetivos, es necesario llegarles pi
ese preciso canal. Diario digital cuenta con 87,606 fe
en Facebook y mas de 41,700 seguidores en Twitter

14
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MEDIOS ALTERNATIVOS ERHE=RIORES

Existen proveedores de servicios de publicidad a tra
de pantallas digitales en lugares estratégicos, por
ejemplo ubicaciones muy transitadas como Aguilar
Batres, Roosevelt y el Obelisco, hasta pantallas en
estacioneslel Transmetro Yos elevadores de la
mayoria de centros empresariales y comerciales de
capital. Con ellos se concretaria una alianza para qu
puedan difundir los spots de 30 segundos, asi como
videos tutoriales.

Pantallas Digitales

Entre estos medios se puede cota@a:Publigrafik
Digital y GPO Vallas

Se trabajaron 9 disefios diferentes adaptados a los
diferentes tamafos de espacios exteriores para
publicidad existentes. Muppies, gigantografias, valla
gigantes y vallas perimetralgSada etapa de la
estrategia (sensibilizacion, prevencion y rutas de acc
tiene tres artes diferentes para colocar.

Exteriores

Asi como en las pantallas digitales, se concretaria ul
alianza con medios com@PO Vallas, Publigrafik,
Grupo Imagenes, Publimer (valas departamentales)

Redes Sociales

En la actualidd estos medios han abierto una pudegaomunicacién mas efectiva,
dindmica y de doble vi#&or la naturaleza de la estrategia y el objetivo que se esta
buscando, el uso de plataformas digitales es vital para asegurarnoa eger del
publicodeseado

Las publicaciones que se estaran haciendo permitiran tener contenido de prevencion

sobre delitos cibernéticos relacionados a la violencia sexuatilnén el lugadigital
donde las nifias, niBoy addescentes estdn mas expuestos.
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Ademas de llegar al segmento de posibles victimas de estos abusos, también llegamos a
los padres y madres de los nifios, nifias y adolescerits/ulnerables. Por lo que los
productosa publicar estararecordandg ademas de la tematica de prevend@mccion

de demandar los hechos condasoridadesespmpnsables.

Para la ejecucion de la matriz de contenido de redes, se debelatasegjguientes
directrices:

Redes Sociales

1 Se debera publicar 3 veces a la
semana. Utilizandtos horarios de
alta afllencia de gente (entre
12:00 hrsy 14:00 hr 17:00 hrsy
20:00 hrssiempe dependiendo
de la audiencia.)

1 Ellenguaje de la pagina debera
ser amigable y jovial. Debido a
gue la persaalidad de la
campania se vera reflejada en la
forma en que se manejen sus
redes sociales, es crucial que el
lenguaje de pulicaciéon y
respuesta sea atraccion, con
palabras amigables.

1 S debera publicar al menos 1 ve
diaria. La frecuencia en ested es
clave, ya que la informacion fluye
bastante rapido, por lo que
generar contenido de valor
constantemente es crucial.

1 Utilizar el lenguaje amigable y
jovial,buscando la forma de
linkear el contenido con lo que st
esta publicando efracebook.
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9 Esta cuenta servira como
almacenamiento de todos los
videos y tutoriales producidos
para la empafia.

Se estaran publicando en base &
cada etapa (sensibilizacion,
prevencion y rutas de accian)

2 Influencers

Se plantea realizar acercamientos con personas gue tienen cierta influencia con nuestros publicos,
especialmente con nifias, nifios y adolescentes. Ya sea a través de figuras publicas, o personas
virales en internel.a cantidad de seguidores que poseama para llegax mas personas con los
mensajes, consejos y pautas de prevergué@se plantea facilitar.

YouTubers

Figuras Publicas

De acuerdo con el estudio de percepd
realizado, YouTube surgié como una lds
redes mas utilizadas, después de Faceboo
mayoria de nifias, nifios, adolescentes, ma
y padres conocen y han utilizado este can

El fenébmeno de los YouTubers ha gang
muchos seguidores y
afios. Su dindmica es platicaobre temas
especificos con tonos bastante coloquialé
comicos. En Guatemala hay YouTubers
ya tienen su base de seguidores y se pro
realizar una alianza de difusion de mens
claves, dirigidos a nifiez y adolescencig
través de:

1 Andy Villator o: Su Vlog se centra en
temas cristianos, sin embargo tiene un
diversidad de videos y temas, incluyen
la pornografia en linea. El promedio de

Se busca concretar alianzas con personas (
poseen una exposicion mediatica considera
y que se puedasumar a la iniciativa. Entre Ig
propuestas estan:

I Fabiola Roudha (Recientemente sus

cuentas fueron hackeadas)

Tuti Furlan: Drigida mas a madres y
padres.

Erick Barrondo NNA

Ana Sofia GomeZNNA

Carlos Ruiz NNA

Andrea Henry: NNA

Piva NNA

Kevin Cordon NNA

E N I =
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views por video es de méas de 3 mil.
https://www.youtie.com/user/AndyVlo

gger

I Aguel tu cuate (Juan Pablo y Julio):
Tratan temas muy variados y su
promedio de views es mas de 2 mil.
https://www.youtube.com/user/aqueltu
ate

1 Wilfred Orellana: Entre los temas que
toca en su viog, ha hablado acerca de
juegos en linea. Su promedio de views
mas de 2 mil por video.
https://www.youtube.com/user/darckmg
ification

I Ronald Mackay: A pesar de que el tonc
de sus videos es bastante coloquial, la
cantidad de adolescentes que lo ven e
inmensa. Tiene 135,240 seguidores y
promedio de mas de 20 mil views.
https://www.youtube.am/user/ChocoRe
accion

3.Proveedores de Servicios

Las compaiiias proveedoras de servicios tienen un papel importante para aportar a la prevenciéon
de la explotacion sexual infantil en linea. Cuentan con planes de datos, celulares inteligentes e
internet para cualquier persona que tenga la posibilidad deraoun celular, por ejemplo. Ya sea
pre-pago o pospago, en dependencia del tipo de teléfono, tienen la posibilidad de navegar en
internet sin discriminacion de edades.

Con estas empresas, se plantea realizar un trabajo conjunto en el que se puedaditmgntes
pautas de prevencién necesarias para minimizar los riesgos de delitos en linea paraidayinfa
adolescencia, sumandolo como parte de su Responsabilidad Social Empresarial.

CLARO \ TIGO TELEFONICA/ MOVISTAR
Estas tres telefonias brindan el servicio necesario para los usuarios alrededor de todo €
Incluso a menores de edad, se les puede adquirir un teléfepagom® pospago sin mayor

restriccion, con cualquier tipo de plan, incluyendo los planesapigenen datos/ internet.

Asimismo, las tres empresas brindan servicios de internet en casa para una facil comur
y acceso de toda la familia.
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Ser2a interesante promover wuna alianza
servicio paa sumarse a la prevencion de la explotacién sexual en linea. Por ejemplo, si
interés no esta en restringir el acceso de nifas, nifios y adolescentes en tener un teléfo
inteligente, se podria crear opciones de planes dirigidos a ellas y ellos erddsspugden
tener acceso a internet, pero se les agrega una aplicacion de control parental. Al igual ¢
teléfonos tarjeteros. Si serd comprado para un menor de edad, debe incluir la aplicacié
control parental.

La misma dinamica iria dirigida ad planes de internet para casa. Dar una induccion y la
opcion de aplicar control parental en sus hogares.
Con Claro se puede plantea| Una de las plataformas que | Telefénica posee un espacic

realizar un proyecto de Tigo tiene como oportunidag | | amado APant
Responsabilidad Social de alianza es la Fundacién | en el cual se preocupan por
Empresarial en el cual Tigo con su programa de los riesgos cibernéticos a log
brinden a sus usuarios Escuelas digitale€llos que la nifiez y ado$eencia se
informacion importante soé | proponen realizar una enfrenta. Por lo que, Me

la prevencion de esta alfabetizacion digital tanto d¢ conecto sin clavos, podria

probleméticaA través de alumnos como docentes y | proveerle de material viral,
mensajes de textosreailing | sobre todo ensefiarles a usg videos comunitarios y

0 anuncios en sus canales y| las tecnologias de la tutoriales dirigidos a un
plataforma de cable. informaciénde forma eficaz. | publico guatemalteco para
que puedan difundirlo a
En este punto, se puede través de esta plataforma.
trabajar en conjunto con la
guia pedagdgica para
educadores gducadoras
sobre la prevencion de la
explotacion sexual infantil en
linea y aplicarlo al curriculun
de los estudiantes.

4.Sector empresarial

Como actor clave, el sector empresarial tiene una gran influencia en decisiones, procesos y
dinAmicas en varias tematicas. Muchas compafias trabajan para garantizar la seguridad vy el
bienestar de la poblacion en diferentes tematicas. Se plantea reabzarcamiento a empresas
privadas que puedan contribuir al bienestar y la seguridad de la nifiez y la adolescencia en internet.
Por lo que empresas que tengan perfiles de publicos objetivos como infancia, juventud, familia y
seguridad serian candidatos petbs para sumarse a esta iniciativa.

Su colaboracién radicarieesde la difusion del contenido de campafa, hasta la difusién de su

propio contenido con el vinculo a la iniciativa de Me conecto sin claars visibilizar sus
esfuerzos yreocupaciércon la temética. Entre lanlaces con este sects propone:
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9 Banco Industrial 1 Albacinema

9 Banco Proamerica 1 Cinépolis

i Banco Reformador 1 Cinemark

9 Banrural 1 Cineflick

1 G&T Continental 1 Walmart/Paiz

1 Pollo Campero 1 LaTorre

1 McDonalds 1 PricéSmart

1 Burger King 1 Despensa Familiar

1 Sal 9 UniversidadRafael Landivar
I San Martin 1 Universidad FranciscMarroquin
1 CemacdJuguetén 1 UniversidadSan Carlos

M1 Siman 1 Galileo

1 Fox/ Facebook 1 Universidad el Valle

M Centros Comerciales Multi Inversiones 9 Corporacién Litogréfica

9 Centros Comerciales Miraflores 1 Mayaprin

9 El Gallo mas Gallo

5.0rganizaciones de la Sociedad Civil

La participacion de la sociedad civil es de suma importancia para la acajpage la iniciativa
AMe conecto sin clavoso. Su car8cter soci al
directa en el area metropolitana, pero sobre todo en el interior delApaa/és de distintos
programas que manejen, se puede implgar algunos de los materiales planteados de la estrategia
como:La guia de educadores y educadoras, la guia de discusion para lideres comunitarios,
los videos tutoriales, videos comunitarios y los juegos en linea.

Algunas organizaciones a quienes serfaodcudir son:

Fundacién Rigoberta Menchu

La Nana

Fger

Visién Mundial

Refugio de la Nifez

La Alianza

Plan Internacional

Cooperaciones Internacionales
Mujeres Transformando el Mundo
Red de Mujeres Ixiles

Iglesias (Conferencia Episcopal, Confererievangélica, Abuelos Mayas)
Procurador de los Derechos Humanos

=8 =4 =8 =8 -8 -8 -8 899919
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6.Estado

Hay instituciones del Estado gpaeden sumar esfuerzos para esta iniciativa y para garantizar la
seguridad y el bienestar en linea de nifias, niflos y adolescentes. El tralabbygimg es
indispensable con las instituciones del Estado para expresar la preocupacion por este tema, ya que
claramente existen muchos casos reales en Guatemala, invespgadbMinisterio PublicoPor

lo tantoson necesarias acciones concretas ddifeientesareagpara minimizar el riesgo en linea

de la nifiez y adolescencia.

Institucion | Acciones

Ministerio de Educacién La guia pedagdgica para educadores y educadoras e
construida en base a las competencias y las asignatu
del Curriculum Nacional Base guatemalteco. Por lo qu
implementar esta herramienta de prevencion seria
fundamental para generar conductas seqlmavegar er
internet.

Ministerio de Gobernacion A través del Viceministerio de Tecnologias de la
Informacion y Telecomunicaciones, se podria gestiong
alojamiento de la pagina web de la iniciativa. Propone
este como el canal principal de diffusidel contenido de
la pagina web.

Superintendencia de Se ve la necesidad de un Hotline especifico para
Telecomunicaciones denuncias sobre delitos de explotacion sexual infantil.
lo tanto, a través de la SIT se podria gestionar el num

Asimismo, se sugeriria la actualizacion del registro de
teléfonos maviles y usuarios de internet, tanto adultos
como menores de edad.

Instituto Nacional de Estadistical Al igual que se plante6 con la SIT, se ve la necesidad
tener registrosuantitativos actualizados, sobre usuarig
de internet, usuarios de teléfonos moviles y teléfonos
inteligentes, por segmentos de edad, lugar de residen
(urbanay ruraly género.

PGN
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Proteger a la nifiez y adolescencia vulnerable, pero sq
todo aaquellos que ya se encuentran en un circulo de
explotacion sexual infantil, garantizando una
rehabilitacion y atencién adecuada tras el delito come
en contra de ellas y ellos. Asimismo, se plantearia a F
como institucién de incidencia politica emast
instituciones para aumentar la atencién y el interés de
problematica.

Congreso de la Republica de Promover la iniciativa de ley del cibercrimen y la
Guatemala tipificacion de otros delitos cibernéticos en contra de |
nifiez y adolescenciamo el grooming, morphing,
sextorsién, happglapping y ciberbullying.

INGUAT Sumar iniciativas de sensibilizacién y prevencién de
explotacion sexual infantil a través de practicas de

turismo sexual, ya que existen varios casos que surge
través deeste tipo de practicas. Es importante también
brindar especial atencion a este tipo de turismo que a
contra la dignidad de las nifas, nifios y adolescentes.

¢, Qué espacios se pueden aprovechar pdrufadon
de Me conecto sin clav@s
Participaciony presencia en actividades

Tener presencian espacios para la difusion de informacién es una de las acciones importantes
para facilitar los mensajes clave necesarios de esta estrategia. Se pueden considerar actividades que
ya estén posicionadas en la poblacién y que definitivamente funcionan como una oportunidad para
tener presencia y llegar a los publicos objeti&es conglera encontrar actividades en las cuales

exista una gran afluencia de nifias, nifios y adolescentes, ademas de adultos y eventos familiares.

Es importante considerar que la construccién de alianzas con las empresas u organizaciones
involucradas en el desallo de estos espacios sumaria actores y esfuerzos para minimizar la

explotacion sexual infantil en linea. Es por ello, la importancia de encontrar eventos que tengan el
perfil deseado.

1. Xpo ComieCon Guatemala:
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Con aproximadamente 50,000 participarea doslias de exposicion en el 2015 realizba
dias 23 y 24 de abril, esta actividad relne a personas de nuestros publicos objetivos. Ademas, es
el espacio ideal para entregar y difundir ejemplares del Comic de Me conecto sin clavos.

PRESUPUESTO PARA STAND DE 3X3 durante los tres
dias de exposicion en el 2017:

$500.00aproximadamente

2. Carreras familiares 5K/10K

Las carreras realizadas los dias domingo en la ciudad se han posicionado desde hace varios afios.
Cada edicionregularmente crecen en cuestién de puldicalependencia de la actividad; desde

los 3,000 hasta los 7,000 participantes, mas el puablico no participlaytalgunas actividades que

tienen un perfil mas familiar que de atletas, por lo que seria una adadyrerfecta para tener
presncia con Me conecto sin clavos en sus Expos y stands el dia del evento.

Rotary (3} CARRERA
= meo'ikis 20 @B

CARRERA
FAMILIAR

McDonald's

Domingo 24 de abril que sonrian
Obetsco s00iws niios Con cancer
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13 de noviembre 7:130 a.m. A v Q N

V-

ms

JFundacionpara . 0} CARRERA
DEDOWR v CAMINATA
i MUNDIAL contra

EL CANCER
DE MAMA

Los presupuestos aproximados para tener presencia en las siguientes carreras oscilan entre:
USD $ 2,000.00 $3,500.00aproximadamente

Dependiendo del paquete, se determina la presencia. Por ejemplo stands en la Expo un dia antes o
stand el dia del evento, etc.

3. Eventos deportivoy sociales/académicopiveniles

Se llevan a cabeventos deportivoslos cuales en un aproximado de 60% participan nifios entre
10y 16 afios. Estos espacios reunen a equipos de futbol a nivel nacional, desde colegios, escuelas,
municipios y establecimientos deportivos.

——
DANONE
NATIONS CUP

También, colegios y escuelaglizan actividades sociales/académicas, en las cuales se relinen una
gran cantidad de colegios y escuelas para realizar diferentes actividades. Entre las actividades de
mas afluencia se encuentias kermesses de los siguientes establecimientos educativos

9 Juventud en el Colegio Don Bosco 1 Infantes
1 Liceo Guatemala 1 Sagrado Corazén
9 Liceo Javier 1 Colegio Belga
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M Maria Auxiliadora 1 Preparatoria

1 La Asuncién 1 Vanguardia Juvenil
1 Capouilliez 1 ElVerbo

1 Campo Alegre

¢, Comose visibiliza el apoyo de los actores

dentro de la campana?
Presancia de alianza y actores clave

Como se describi- anteriormente, | a estrategia
productos de comunicacion en los que se puede visibilizpoete de cada uno de los aliades.
dependencia a la forma en la que se sumen a la campafa, se les podria otorgar la presencia.

Por ejemplo, si una empresa, institucion u organizacion aporta las publicaciones de prensa, la
colocacion de vallas, la pta de television o radio o la reproduccion de los materiales impresos
(comic, afiches, libreta muithateria o tarjetones3e colocaria sus logos para exponer su aporte.

Asimismo, se podria agregar en las redes de la campafia artes y banners peni@ditzirapoyo
de los actores clave, redirigiéndolos a las paginas de cada uno d&rllagpagina web, habra
una seccion especifica en la csalvisibilizardn todas las alianzas que se logren.

Por otra parte, también se le daria el derecho de difdsitnaterial, como los tutoriales o los spots
de televisién. Unicamente difusion, no modificacion o alteracion del material. Los actores que
decidan difundirlo, tendran su logo incluido en la empaquetadura final.
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ll. Plan de mediosomunitarios
Dirigido a lideres y gestores de
la comunicacidn comunitaria

1.2 Y2a | O2y20SNJ I f 3dzy 2 a

¢, Qué es un Plan de Medios?

Son un conjunto de pasos que deb
darse para que la informacién que
queremos difundir llegue al publico
gue nosrteresa llegar. Es la
planificacion que tengo que hacer ¢
los medios para difundir mis
mensajes de la forma mas masiva
posible, con los recursos que

diennnnn

¢, Qué es un grupo objetivo?

Es el nimerq caracteristicas de lpersonas las
que quiero que mis mensajes lleguen. Debo con
sus caracteristicas principales y sakres,
interesesestilos de vida, actividades y que medios
utilizan con mayor frecuencia.
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¢,Qué tipos de medios existen?

f N a N a N
#Son aquellos que llegan a #Son aquellos que llegan a #Son aquellos que llegan a

mayor cantidad de
personas : television, radio
periodicos, revistas,
internet. etc.

una porcién menor de la
poblacién. Aprovechan

espacios donde transitan
muchas personas: vallas

publicos determinados
pero son los mas creativos
camisetas, murales
comunitarios, pines, etc.

publicitarias, traseras de
buses, afiches, etc.

Auxiliares
(o secundarios)

Masivos (o0

primarios) Alternativos

e

¢, Qué potencialidades y dificultades tiene cada uno?
ot =

Masivos:

Television Se puede desarrollar toda Sus costos pueden ser
creatividad porque elevados.
combinan imagen, sonido ' Debido a que su audienci
movimiento. Se puede es masiva, no se puede
aprovechar la cobertura de precisar que la audiencia
los canales de cable local esté conformada por el
para llegar a muchas publico al que orientamos
personas. las campafas.

Radio Es masivo y en las &reas Solo es audio.

rurales suele ser el Unico

medio que la gente escuch

Es portatil y se pueden

predefinir horarios y

programas cuya audiencia

coincide con las de nuestr:

campafas.

Los costos suelen ser bajo

Son masivos y flexibles.  Su periodo de vida util es
Las audiencias confian en corto. No es tan masivo
sus contenidos, lastos  como los dos anteriores.
son accesibles.

Puede consultarse su

contenido otras veces.

Periddicos o revistas
locales
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Internet/ Medios en
formato electronico

Auxiliares
Publicidad exterior

Publicidad interior

Publicidad directa

Alternativos

Es un medio audiovisual

interactivo y selectivo
porque permite llegasolo a
las audiencias en las que
estamos interesados.

El costo es bajo e impacta
inmediatamente.

Muy flexibles, se adaptan ¢
lugar (vallas; carteles en
centros comerciales parad:
de buses, anuncios en
carreteras). Lo ven mucha:
personas.

Son medios visuales
colocados en lugares
cerradoglonde pasa muchg
gente: estadios, interior de
buses, de tuc tucs. Son de
bajo costo y pueden llegar
publicos que no son
alcanzados por otros
medios.

Tiene muchasormas:
volantes, folletos,
calendarios, boletines,
circulares, entre otros. Es
selectiva, para el publico
gue la recibe directamente
no compite con otras
publicidades y puede ser
mas personalizada.
Pueden ser de diferentes
tipos y permiten alta
creatividad: murales
comunitarios, pines,
pachones, obra de teatro,
entre otros.

¢, Qué formatos existen?

Para trasladar lasensajes se pueden elegir distintas formas segun sea el medio elegido.

La audiencia decide si vel
el contenido de la campai
0 no.

Alto costo, impacta en el
medio ambiente.

Si hay demasiada
publicidad alrededor puec
confundir a la audiencia.

Puede ser confundida cor
correo basura.

Exige trabajo en alianzas
mayor cantidad de
personas para ejecutarlos
Costos.

Por tanto, se pueden identificar algunas de las siguientes:
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PReportaje: pieza informativa pequefia sonde se informa sobre el tema

PPromocion inserta dentro de determinados programas
JRadio (

FCufia:mensaje de audio previamente grabado de corta duracion, entre 20" y 30".
FReportaje o microprograma: pieza informativa inserta en el contenido de cierto programa.
FPromocion inserta: el locutor/a menciona el tema en su programa.

FTanda: se menciona el tema al inicio y/o final de un programa.

[ Periddicos o revistas ]

FColocar la informacion en paginas (la impares son mas valoradas
FReportaje inserto en el contenido del medio.
FColumna de opinién sobre el tema

et |

PBaners fijos o rotativos

FSpots
PMensajes virales en redes sociales

Recuerda las redes sociales son uno de
los destinos con mayor trafico en Interne
Los mensajes colocados enlades
pueden ser vistos por millones de
personas, sobre todo, si se logra hacer ¢
un mensaje sea viral.
Entre sus ventajas se puede mencionar:
bajo costo, gran alcance, la difusion de If
mensajes puede segmentarse para que
llegue al publico objetivqyuede

viralizarse y redirigirse a otros sitios wekb

¢, Qué es un/a gestor
comunitario de la conrormcacToTT?
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Es una persona que conoce el contexto de la region o comunidad y desarrolla acciones
comunicativas implicando a las personas del lugar.

En este caso especifico, puede pensarse en comunicadores, periodistas o alguna persona
a la que le guste la comunicacién quien con las instrucciones necesarias puede desarrollar
diversas tareas de este plan: Apoyar en la construccion de mensajesnales de
comunicacion con medios locales o regionales, fortalecer las alianzas con organizaciones
sociales, realizar enlaces con las y los lideres locales, personal docente, entre otros.

2. Disefando el Plan de Medibs

Cuando se necesita comunicangnensaje o informacion es importante que se haga de
manera planificada y con acciones coordinadas para obtener los resultados més
adecuados a los objetivos trazados.

El plan de medios, se hacen necesarios algunos pasae gletallan a continuacion:

¢, Qué pasos deben seguirse?

1. Construccién del mensaje
Los mensajes estan estrechamente ligados a los objetivos que se persigan y cambian de
acuerdo con las etapas de implementacion de la campafa.

1 Estecapitulono tiene un formato standard debido a gneada region las opciones son diferentes, sin
embargo, es importante que se conozcaetjpian de medios debe contener dentro dessuicturdas
siguientes caracteristicasbjetivos, audiencia, medios, cobertura, plazo y costos.
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En este caso las etapas que se han determinado s@ulaestss:

Primera etapa:

Sensibilizacion
De julio a octubre de 2016

Segunda etapa
Prevencion
De noviembre 2016 a
septiembre 2017

~

Ultima etapa
Rutas de accion
De julio a noviembre de 2017

Para cada etapa sera necesamguntarse:
¢, qué objetivo se persigue?
1 Sensibilizar (exponer la problematica).
1 Prevenir (poner en evidencia acciones para navegar sin riesgos).
1 Lograr conductas positivas en la comunicacion por redes sociales y mensajeria
telefonica.
1 Dar a conocer rutage accion, difundir informacién util acerca de las acciones a
seguir en caso que se deba enfrentar un caso de explotacion sexual infantil en
linea.

Para |l a identificaci-n de | os mensajes | a ca

siguientes elemeos:

- 6 videos tutoriales dirigidos a nifias, nifios y adolescentes

- 2 videos comunitarios. Uno para NNA y otro para padres, madres y tutores.

- 3 capsulas radiales

- 3 spots de televisiéon

-1 comic para NNA

- 3 materiales impresos para padres, madreoyesi{cuadrifoliares, libretas multitareas y un afiche
informativo de denuncia)
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Esta campafia, a su vez, contempla una guia pedagogica para el trabajo con lideres locales
y jévenes de las distintas regiones. En ese marco, se contempla la realizacion de diferentes
acciones gue implican de distinta forma a otros actores, por ejempldsampcciones
comunitarias involucrando a NNA que estudian en las escuelas y colegios de la region y
respetando las formas de comunicacion locales asi como los idiomas de cada region.

2. Presupuesto o recursos con los que se cuenta

1 Se debe hacer un an@ito més realista posible de los recursos econémicos y
humanos con los que se cuenta.

1 Detallar los fondos y si no existen pueden planificarse acciones de recoleccion de
fondos como fiestas de recaudacion, campafas especificas con donantes, entre
otros. Mn respecto a los recursos humanos puede pensarse en la contratacion de
un/agestor/a comunitario/a de la comunicaciémuien llevara a cabo las
acciones gue se planteen.

1 Ademas, deben listarse las y los lideres comunitarios, el personal docente, las 'y
los estudiantes con los que se contaria, las y los adolescentes y jévenes
aglutinados en organizaciones, iglesias, clubes, entre otros.

1 Ellistado debe hacerse de la formas realista posiblepara la cual,
previamente, se debieron establecer los contactos pertinentes y conocer de forma
certera quienes si estan en condiciones de participar y apoyar.

1 Con todo listado y definido debe distribuirse entre la cantidad de medios que se
van a utilizary asignarle a cada uno de acuerdo con los objetivos y la
planificacion.

3. Duracion y frecuencia de los mensajes
Otra cuestion que debera definirse es el tiempo que permanecera la informacion en los
medios, puede ser 15 dias, un mes, dependera siempresiglyesto con el que se cuenta.
Ademas, decidir con qué frecuencia e intensidad seran difundidos los mensajes. Debe
saberse que, para que el publico objetivo pueda reaccionar ante el contenido del mensaje
debe recibirlo entre 3 y 8 veces como minimo.
Puec ser que:
1 comience con mucha intensidad durante la primera etapa y luego va
disminuyendo paulatinamente
1 se concentren todos los materiales en un solo medio y que en ese se contenga toda
la campafia.
1 que se comience y termine con la misma intensidad ydreta en varios
medios.
1 que se comience con un medio y luego se vayan incorporando otros, pero siempre
manteniendo la misma cantidad de repeticiones diarias.
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4. Audiencia
Como se definié previamente el publico objetivo es a quienes se va a dirigir la aampaf
gue se esta difundiendo.
En este caso, existen dos publicos objetivos:

1 Nifos, nifias, adolescentes y jévenes de Guatemala

1 Madres, padres y tutores de los NNA.

De ese publico es recomendable que se conozcan algunas caracteristicas demogréficas tales
como wantos son, que nivel socioecondmico tienen, donde viven, cdmo son sus familias.
Ademas, otros datos tales como habitos, motivaciones, consumo, qué medios prefieren,
entre otros.

5. Medios
Una vez definidos los mensajes, el publico y los formatawgsrtante tomar decisiones
sobre los medios que se utilizaran. Esta decisidn esta intimamente ligada con los recursos
econdémicos con los que se cuente, las personas que se hayan definido como apoyo y con
la capacidad de trazar alianzas que se tenga.
1 Silos recursos econémicopara pautar en medios tradicionades escasos 0
nulos, jde todas maneras se puede comunicar!

Existen numerosas acciones que pueden desplegarse utilizando medios alternativos:
1 Mural comunitario con material reciclable o solicitandayra a empresas
locales.

1 Obrade teatro (puede ser titeres) elaborada por adolescentes y jovenes con el
apoyo de personal docente.

1 Afiches informativos elaborados por las y los estudiantes.
1 Boletines informativos.

En Guatemala existen compariias deréegiie realizan actividades de teatro foro basadas
en las metodologias de Teatro del Oprimido. Por ejemplo, Andamio Teatro Raro o ME
TOCA' Multiplicacién y Exploraciéon del Teatro del Oprimido en Centroamérica.

Teatro.Foro jAgradecé que hay trabajol
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ME TOCA

De acuerdoan la etapa especifica de la campafia puede sugerirse a modo de ejemplo:

Etapa Actividad/Medio Responsables |
Etapa 1: Periddico Estudiantes de nivel bésicc
Sensibilizacion comunitario con apoyo del personal
docente
Obra de teatro de | Estudiantesle nivel
titeres primario y secundario con

apoyo de personal docente
Etapa 2: Prevencion Spots para redes Adolescentes y jovenes col

sociales apoyo de lideres sociales.
Teatroi foro Adolescentes y jovenes col
apoyo de personal docente
Etapa 3: Hoja de Spots para redes Adolescentes y jovenes col
ruta sociales. apoyo de lideres sociales.
Afiches NNA con apoyo de person:
docente.

Ademas, en cada region del pais existen fechas conmemorativas especificas que pueden
ser tenidas en cuenta en la campafa, por ejemplo, las ferias patronales, efemérides o
contextos especificos donde hay presencia masiva de personas en las cuales agimporta
gue se calendaricen y se preparen eventos de difusion masivos.

Aprovecha fechas o efemérides importante
para calendarizar actividades de difusion q
puedan alcanzar a muchas personas. Lo
recomendable es hacerlas en las cabeceras
municipales pargue se acerquen NNA y
personas adultas de todos los caserios, alc
y cantones.
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Por ejemplo,

1 enQuetzaltenangopuede considerarse que para la Feria de la independencia (15
de septiembre) las escuelas y colegios de nivel Primario y Basico marchen en el
desfile con pancartas y mensajes alusivos a los riesgos cibernéticos o el de la
Virgen del Rosario (8 de octubneddria programarse una alfombra con mensajes
sobre el mismo tema orientados a la prevencion. Para realizarlo, se deberan
realizar previamente acciones de incidencia en los centros educativos para lograr
acuerdos con el personal directivo y docente quguase la participacion de
NNA.

1 EncChiquimula puede pensarse la elaboracion de una manta (u otro elemento de
comunicacién) alusiva al tema en el marco de la peregrinacién al santuario de
Esquipulas en el mes de enero. Los mensajes deberan estar enfadados
prevencion debido a que corresponden a la segunda etapa de la campafia. Dicha
manta puede realizarse con la colaboracion de las y los adolescentes y jovenes
organizados en torno a las iglesias catélicas de la regidén o bien quienes participan
en orgairzaciones comunitarias. Previamente deberan realizarse acuerdos con las
y los lideres de la region.

1 EnSacatepéquezmas especificamente en Santiago, para el 1 de noviembre
puede planificarse la elaboracién de un barrilete gigante con mensajes referidos a
acciones preventivas para el uso de internet sin riesgos. Para lograrlo sera
necesario establecer alianzas con las organizaciones y lideres sociales locales, asi
como, con las y los jévenes que participan en las distintas cofradias.

1 EnComalapa Chimaltemngo, en el marco de la feria de San Bautista, del 22 al
26 de julio puede panificarse la elaboracién de un mural comunitario con la
colaboracién de las y los jovenes pintores de la comunidad. Sera importante que
previamente se desarrollen acciones dalaratia con las y los lideres sociales
comunitarios y quienes participan en organizaciones de jovenes en la region.
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Otras fechas importantes que pueden tomarse en cuenta
Fecha Efemérides |

11 de febrero Dia Internacional de la Internet segura

25 de abril Dia Internacional de la lucha contra la violencia hacia Nifios
Niflas y Adolescentes.

12 de agosto Dia Internacional de la Juventud

1 de octubre Dia Internacional del Nifio

11 de octubre Dia Internacional de la Nifia

Si realizas algun evento de los
mencionados u otro que implique
comunicacién masiva, y quieres q
tu mensaje llegue a mas personas

puedes ampliar la convocatoria en
los medios masivos tradicionales
como la radio o la television.

Si se dispone de recursos econdmiggsara tomar la decision acerca de cual es mas
pertinente es importante solicitar cotizaciones a los medios locales, teniendo presente lo
siguiente

1 con gué frecuencia gere que se difundan sus mensajes,

1 en que horarios especificos o programas

1 cuanto tiempo (en dias) es necesario que se mantengan los mensajes en dichos
medios.

En esta etapa es conveniente que realice el siguiente analisis de medios:

3€







































